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Aspekte der Praxisschließung – ohne Nachfolger  
aus Sicht der Praxissoftware von EVIDENT 

 
 
 
Vorab bedanken wir uns herzlich für die gute Zusammenarbeit und das Vertrauen. 
 
Einige Fragen, die im Zuge einer Praxisschließung zu klären sind, betreffen die 
verwendete Praxissoftware. Zu diesen Fragen nehmen wir mit dieser Information 
Stellung.  
 
 
1. Kündigungsfrist 
 
EVIDENT gewährt derzeit ein Sonderkündigungsrecht für den Wartungsvertrag zum 
Monatsende der Praxisschließung, , Die Kündigung muss rechtzeitig und schriftlich 
erfolgen mit Briefkopf der Praxis und Unterschrift. Bitte schicken Sie uns die Kündigung 
spätestens zwei Wochen vor Beendigung Ihrer Tätigkeit zu, um z. B. Lastschrifteinzüge 
rechtzeitig stornieren zu können. 
 
Wenn Sie die Praxis im laufenden Quartal schließen und die Wartung bzw. Hotline noch 
bis zum Quartalsende nutzen wollen, kündigen Sie bitte erst zum Quartalsende. 
 
 
2. EVIDENT-Programmnutzung 
 
Auch nach der Kündigung des Wartungsvertrages verbleibt die Lizenz bei Ihnen. Somit ist 
gewährleistet, dass Sie z. B. an Patienten, Kassen oder im Fall einer Steuerprüfung 
Auskunft geben können. 
 
Es können keine neuen Patienten mehr erfasst werden, aber Sie haben volle Einsicht in 
Ihre Dokumentation und Offene Posten.  
 
 
3. Praxis-PC mit nach Hause oder Übertragung auf privaten PC? 
 
Nehmen Sie den Praxis-PC mit nach Hause, so empfehlen wir, EVIDENT zeitnah zu 
starten, um zu sehen, ob es lauffähig ist. Bei Fragen steht Ihnen Ihr Systemadministrator 
oder unser Support Programmtechnik zur Seite. 
 
Übertragen Sie EVIDENT auf Ihren privaten PC, nutzen Sie bitte unsere Portieranleitung 
unter dem Menüpunkt Hilfe, Technische Dokumentation, EVIDENT portieren. Nach 
der Portierung haben Sie 30 Tage lang Zeit, das portierte EVIDENT zu registrieren. Rufen 
Sie dazu bitte unser Office unter Tel. 0671 / 2179-0 an.  
 
Wichtiger Hinweis: 
Die gesetzliche Aufbewahrungspflicht der Daten beträgt mindestens zehn Jahre. Wenn 
sich das Betriebssystem in dieser Zeit ändert, könnte es passieren, dass EVIDENT auf 
dem privaten PC nicht mehr lauffähig ist. 
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Empfehlung:  
Legen Sie das portierte EVIDENT in einer virtuellen Umgebung ab, um ein passendes 
Windows-Betriebssystem für die Dauer der Aufbewahrung zu erhalten. Trennen Sie dazu 
die virtuelle Umgebung vom Internet, damit Windows keine automatischen Updates 
zieht. Ansprechpartner ist hierfür Ihr Systemadministrator. 
 
 
4. Datenschutz der Patientendaten 
 

Wenn Sie keinen Nachfolger gefunden haben und die Patientendaten entsprechend der 
Aufbewahrungspflichten (10–30 Jahre) zu Hause aufbewahren, so muss der Verschluss 
der Patientendaten nicht beachtet werden. 
 
Sollten Sie allerdings die Patientendaten zur Aufbewahrung auslagern, z. B. bei einem 
Anwalt, in einer anderen Praxis, beim Systemadministrator etc.), dann müssen wir ggf. 
doch über das Thema „datenschutzkonformer Verschluss“ reden. Bitte besprechen Sie die 
Notwendigkeit des Verschlusses mit Ihrem Anwalt. In EVIDENT gibt es dafür das 
kostenpflichtige Modul Praxis-Safe (Kosten: 950 Euro zzgl. MwSt.). 
 

 

5. Es findet sich doch noch ein Nachfolger? 
 
Wir freuen uns, wenn Sie EVIDENT empfehlen und Kontakt mit uns aufnehmen. Auch 
wenn Sie erst ein paar Monate später einen Nachfolger finden. Dann könnten Sie Ihre 
umfangreiche EVIDENT-Lizenz an den Nachfolger übertragen/verkaufen und eine 
Leselizenz zur Aufbewahrung und Einsicht Ihrer Patientendaten erwerben.  
 
Zu klären wäre, ob die Daten datenschutzkonform verschlossen werden müssen. 
EVIDENT hat dafür das kostenpflichtige Modul Praxis-Safe entwickelt (siehe oben).  
 
Sie würden Ihre Lizenz mittels Lizenzübertragung übergeben, und wir könnten einen 
neuen Wartungsvertrag mir Ihrem Nachfolger abschließen. Gerne senden wir Ihnen 
unsere Vorlage zu. 
 
Die ausgesetzte Wartungsgebühr müsste lediglich zu 50 Prozent nachgezahlt werden, da 
Sie zwar Weiterentwicklung, aber keinen Support in Anspruch genommen haben. 
 
 
Alle Angaben sind nach bestem Wissen und ohne Gewähr. Wir empfehlen Ihnen, 
sich bezüglich Datenschutzbestimmungen und vertraglichen Fragen an Ihren 
Rechtsanwalt und/oder Ihre KZV/KV zu wenden. 
 
 
Für Fragen stehen wir gerne unter Telefon 0671 / 2179-0 zur Verfügung. 
 
 
 

Ihr EVIDENT Team 

 


